() CaptaWeb

TERMOS DE USO DO SERVICO

Informacgdes institucionais para clientes e usuarios da CaptaWeb

Este documento apresenta as regras gerais de utilizagdo do servigo da CaptaWeb. Condigdes especificas de escopo,
quantidade, periodicidade, acesso e demais particularidades poderdo ser definidas entre as partes por proposta ou ajuste
comercial proprio, quando aplicavel.

1. Sobre o servico

1.1. A CaptaWeb realiza atividades de identificagdo, captacdo, complementagdo, organizacdo e disponibilizagdo de
informacdes relacionadas a imdveis, com a finalidade de apoiar as atividades comerciais de imobilidrias e corretores.

1.2. O servigo possui foco predominante em imdveis destinados a venda, podendo também abranger iméveis para locagdo,
conforme a disponibilidade das informacdes e as condigdes comerciais estabelecidas entre as partes.

1.3. As informacgdes disponibilizadas poderdo incluir identificagdo e contato do proprietario ou responsavel pelo imoével,
localizagdo, caracteristicas, valores, condigdes comerciais, descrigdes e registros fotograficos, conforme os dados
disponiveis. Essas informagdes possuem carater informativo e poderao sofrer alteragdes, estando sujeitas a confirmagdo
junto aos respectivos responsaveis.

2. Organizacao e entrega

2.1. As informacgdes imobilidrias serdo organizadas e disponibilizadas por meios digitais definidos pela CaptaWeb, podendo
incluir plataformas de consulta, ambientes de acesso restrito e servicos de armazenamento ou compartilhamento de
arquivos.

2.2. A periodicidade, a quantidade de imdveis, a abrangéncia territorial, os formatos de disponibilizagdo e as demais
condigdes especificas do servico serdao definidos conforme a proposta comercial, contratagdo ou ajuste estabelecido entre as
partes.

2.3. Solicitagdes extraordindrias, alteracdes no escopo originalmente contratado ou condi¢Ges diferenciadas dependerdo de
avaliagdo e concordancia entre as partes, ndo estando automaticamente incluidas nos servigos regulares.

3. Acesso e disponibilidade

3.1. O acesso as informagdes e aos materiais disponibilizados pelo CaptaWeb podera estar condicionado a identificagdo,
autenticagdo e autorizagdo dos usudrios, conforme os mecanismos de controle adotados pela plataforma.

3.2. Os conteudos poderdo ser organizados em ciclos, periodos de referéncia ou outras modalidades de disponibilizagdo. Os
prazos de acesso, a manutengao de histdricos e as condigdes de consulta a materiais anteriores observardo as condigcoes
estabelecidas na contratagdo ou nos respectivos canais de disponibilizagdo.

3.3. O CaptaWeb podera realizar alteragdes, atualizagdes ou melhorias nos mecanismos de acesso e disponibilizagdo dos
conteudos, observadas as condi¢Ges contratadas. Alteragdes relevantes que afetem a utilizagdo dos servigos serdo
comunicadas pelos meios apropriados.

4. Natureza e limitagoes do servigo

4.1. As informagdes disponibilizadas pelo CaptaWeb destinam-se a apoiar atividades de prospecgdo, captagdo e analise de
oportunidades imobilidrias. A prestacdo desse servico ndo compreende, por si s6, a intermediacdo de negdcios imobiliarios,
a representacdo de proprietarios ou a condugdo de negociacGes entre as partes.
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4.2. Fotografias e demais registros visuais eventualmente disponibilizados possuem finalidade informativa e podem nao
refletir integralmente as condig¢des atuais dos imdveis. Esses materiais ndo constituem necessariamente ensaios fotograficos
profissionais ou conteudos publicitarios preparados para divulgagdo comercial.

4.3. A elaboragdo de anuncios, edigdo de materiais publicitarios, realizagdo de visitas, avaliagdes imobilidrias, negociagdes
comerciais e demais atividades de intermediagdo ndo integram automaticamente os servigos prestados pelo CaptaWeb,
salvo quando expressamente previstos em contratagdo especifica, observadas as habilitagdes profissionais e exigéncias
legais aplicaveis.

5. Atualizagao e conferéncia das informagodes

5.1. As informacdes disponibilizadas pelo CaptaWeb poderdo ser obtidas de fontes publicamente disponiveis ou
complementadas durante as atividades de captacdo imobiliaria, refletindo os dados disponiveis ou informados no momento
de sua coleta, atualiza¢do ou conferéncia.

5.2. Valores, disponibilidade, caracteristicas dos imdveis e condigdes comerciais poderdo sofrer alteragdes sem comunicagdo
prévia ao CaptaWeb. Cabera ao cliente confirmar diretamente com o proprietario ou responsavel as informacdes atualizadas
antes de realizar divulgagdes, apresentar propostas ou iniciar tratativas comerciais.

5.3. A disponibilizagdo de informagdes imobilidrias ndo constitui garantia de disponibilidade futura dos imdveis,
exclusividade comercial, aceitagdo de propostas ou concretizagdo de negdcios.

6. Utilizacao do material

6.1. As informacdes e os materiais disponibilizados pelo CaptaWeb destinam-se a utilizagdo profissional dos clientes,
exclusivamente no contexto de suas atividades imobilidrias e conforme as condigdes comerciais e de acesso estabelecidas.

6.2. E permitida a utilizacdo das informagdes imobiliarias para as finalidades profissionais previstas na contratag3o,
respeitados os direitos de terceiros e a legislagao aplicavel. A reprodugdo integral, redistribuicdo, revenda, cessdo ou
compartilhamento ndo autorizado das pastas, bases de dados, compilagdes e materiais estruturados fornecidos pelo
CaptaWeb ndo sera permitida, salvo autorizagdo expressa ou previsdo contratual especifica.

6.3. As restri¢cdes de utilizacdo previstas nestes Termos ndo conferem ao CaptaWeb direitos de exclusividade sobre imdveis,
fatos ou informagdes de dominio publico, nem impedem a obtencgao legitima dessas informagdes por terceiros de maneira
independente.

6.4. O cliente devera observar a legislagdo aplicavel ao utilizar os dados pessoais disponibilizados, especialmente a Lei Geral
de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), utilizando essas informagdes somente para finalidades legitimas e compativeis com
os servigcos contratados.

7. CondigOes especificas e alteragdes

7.1. Condi¢Ges comerciais ou operacionais especificas poderdo ser estabelecidas mediante negociacdo e acordo entre o
CaptaWeb e o cliente, inclusive por meio de propostas, contratos ou outros registros de comunicac¢do entre as partes. Em
caso de divergéncia entre estes Termos e as condi¢des individualmente acordadas, prevalecerdo as condigdes especificas
validamente estabelecidas, respeitadas as disposi¢des legais aplicaveis.

7.2. O CaptaWeb poderd atualizar estes Termos de Uso para refletir alteragdes nos servigos, procedimentos operacionais ou
exigéncias legais. As atualizagdes serdo disponibilizadas nos canais oficiais e, quando necessario, comunicadas aos clientes.
Alteragdes que afetem condigdes comerciais ou obrigagGes previamente contratadas observardo os acordos existentes e a
legislacdo aplicavel.

8. Contato e disposi¢oes finais

8.1. Duvidas, solicitacOes e esclarecimentos relacionados a utilizagdo dos servigos poderdo ser encaminhados por meio dos
canais oficiais de atendimento disponibilizados no site do CaptaWeb.

8.2. A Politica de Privacidade do CaptaWeb apresenta informagdes sobre a coleta, utilizagdo, armazenamento e
compartilhamento de dados pessoais relacionados aos servigos, devendo ser consultada em conjunto com estes Termos de
Uso.
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() CaptaWeb

POLITICA DE PRIVACIDADE

Informacdes sobre o tratamento de dados pessoais no ambito dos servigcos da CaptaWeb

Esta Politica de Privacidade apresenta informagdes sobre o tratamento de dados pessoais relacionado ao site e as atividades
de captacgdo e organizac¢do de informacgdes imobiliarias realizadas pelo CaptaWeb.

1. Abrangéncia e identificacao

1.1. Esta Politica de Privacidade aplica-se aos visitantes do site, proprietarios de imdveis, corretores, representantes de
imobilidrias, parceiros comerciais e demais pessoas cujos dados pessoais sejam tratados no contexto das atividades e dos
servicos disponibilizados pelo CaptaWeb.

1.2. O tratamento de dados pessoais realizado no ambito dos servicos do CaptaWeb observara a legislagdo aplicavel,
especialmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD). Solicitacdes, duvidas ou questdes relacionadas a
privacidade e a protecdo de dados poderdo ser encaminhadas por meio dos canais oficiais de contato disponibilizados no
site.

2. Categorias de informagoes

2.1. No desenvolvimento de suas atividades, o CaptaWeb podera tratar dados pessoais necessarios a prestagao dos servigos,
incluindo informagdes de identificagdo e contato de proprietarios de imdveis, corretores, representantes de imobiliarias,
parceiros comerciais e usuarios da plataforma, bem como enderecos e informacg&es relacionadas aos iméveis cadastrados.

2.2. Poderdo ser coletadas e tratadas informagdes técnicas e operacionais relacionadas a utilizagdo da plataforma, incluindo
registros de acesso, informacgGes de navegacdo e dados necessarios a seguranca, ao funcionamento e a administragdo dos
servigos, respeitadas as disposi¢des legais aplicaveis.

3. Origem e finalidades

3.1. As informacdes relacionadas aos iméveis poderdo ser obtidas por meio de fontes publicamente disponiveis, contatos
com proprietarios ou responsaveis pelos imdveis e outras fontes legitimas relacionadas as atividades de captacgdo
imobilidria, observadas as disposi¢Ges legais aplicaveis.

3.2. O tratamento das informacgdes terd como finalidade a identificagdo, organizagdo e apresentagdo de oportunidades
imobilidrias, a complementacgao e verificagdo de dados, a comunicagdo com proprietarios e parceiros comerciais, a
disponibilizagdo de informacgdes aos clientes autorizados e a administracdo dos servigos prestados pelo CaptaWeb.

3.3. O tratamento de dados pessoais sera realizado com fundamento nas bases legais previstas na Lei Geral de Prote¢do de
Dados Pessoais (LGPD), de acordo com a natureza e a finalidade de cada operagdo. A obtengdo de informagdes em fontes
publicas ndo afasta a necessidade de observancia da legislagdo de protegdo de dados.

4. Compartilhamento e provedores

4.1. As informacdes imobilidrias organizadas pelo CaptaWeb poderdo ser compartilhadas com imobilidrias, corretores e
demais parceiros comerciais autorizados, exclusivamente para finalidades relacionadas a prestac¢do dos servigos e conforme
as condigGes estabelecidas para cada relacionamento comercial.

4.2. A prestagdo dos servicos podera envolver a utilizagdo de fornecedores e plataformas tecnoldgicas de terceiros,
responsaveis por servigos de infraestrutura, hospedagem, armazenamento, comunicagdo e disponibilizagdo de materiais
digitais, incluindo o Google Drive quando utilizado nas operagdes do CaptaWeb.
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4.3. O compartilhamento e o tratamento de dados por terceiros observardo as finalidades legitimas dos servigos, as medidas
de protecdo aplicaveis e as disposi¢des da legislagdo vigente, incluindo as regras relativas a transferéncia internacional de
dados pessoais, quando aplicaveis.

5. Conservagao e seguranga

5.1. Os dados pessoais serdo armazenados pelo periodo necessario ao cumprimento das finalidades relacionadas a
prestacao dos servigos do CaptaWeb, observadas as disposi¢Oes legais e regulatdrias aplicaveis. Quando permitido pela
legislagdo, determinadas informagdes poderdo ser conservadas para cumprimento de obrigacdes legais, exercicio regular de
direitos e outras finalidades legitimas.

5.2. O encerramento de uma parceria, a expiracdo de um periodo de acesso ou a indisponibilidade de determinado pacote
ou pasta ndo implicam necessariamente a exclusdo automatica dos dados pessoais associados. A conservagdo ou eliminagdo
dessas informagdes observara as finalidades do tratamento, as bases legais aplicaveis e os direitos dos titulares.

5.3. O CaptaWeb adota medidas técnicas e administrativas de seguranca destinadas a proteger os dados pessoais contra
acessos ndo autorizados, perda, alteragdo, divulgacdo ou tratamento inadequado. Essas medidas sdo aplicadas conforme as
caracteristicas do servigo, os riscos envolvidos e os recursos disponiveis, observadas as exigéncias legais aplicaveis.

6. Direitos dos titulares

6.1. Os titulares de dados pessoais poderdo exercer os direitos previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n?
13.709/2018), incluindo a confirmagdo da existéncia de tratamento, o acesso aos dados, a corre¢do de informagdes
incompletas ou desatualizadas e a solicitacdo de exclusdo, quando aplicavel, observadas as condig¢Ges e limitagdes previstas
na legislagdo.

6.2. As solicitagGes relacionadas ao exercicio dos direitos dos titulares poderao ser encaminhadas por meio dos canais
oficiais de contato disponibilizados no site do CaptaWeb, sendo analisadas e atendidas conforme os procedimentos e prazos
estabelecidos pela legislagdo aplicavel.

7. AtualizagOes e contato

7.1. Esta Politica de Privacidade poderad ser atualizada periodicamente para refletir altera¢des nas atividades, nos servicos,
nas praticas de tratamento de dados pessoais ou nas exigéncias legais aplicaveis. Quando necessario, as alteracGes serdo
comunicadas pelos meios apropriados.

7.2. A versdo vigente desta Politica de Privacidade permanecera disponivel no site oficial do CaptaWeb, com indicacdo da
data de sua ultima atualizagdo. Duvidas, solicitagdes ou esclarecimentos relacionados a privacidade e a protecdao de dados
poderdo ser encaminhados pelos canais oficiais de contato disponibilizados no site.
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